Migracion en Chile: entre lo intercultural, el
racismo y la exclusion

Migration in Chile: Between Interculturality, Racism and Exclusion

Pedro Manuel Rodriguez Rojas

Universidad de la Rioja-Espafa

Programa Doctorado en ciencias de la Educacion-Universidad Metropolitana en Ciencias de la Educacion -Chile
Email: pedrorodriguezrojas@gmail.com

Recibido / Received: 09/04/2025
Aceptado / Accepted: 10/06/2025

Resumen: En Chile, el crecimiento exponencial de la migracién internacional, en los Gltimos afios,
ha despertado un nuevo interés. En torno a su importancia, impactos, causas y consecuencias, surgen
diversos discursos y planteamientos desde las esferas académicas, politicas y de la sociedad en general.
Este articulo analiza la migracion en Chile, enfocandose en la interculturalidad, el racismo y la exclusion.
El eje transversal del estudio es el proceso migratorio analizado desde la interculturalidad critica y las
tensiones que surgen con manifestaciones de discriminacion, racismo y xenofobia. Se examina criticamente
la implementacién de politicas de interculturalidad e inclusion, contrastando la integracién asimilacionista
con la inclusion intercultural critica. El texto aborda el racismo y la xenofobia como obstaculos para la
inclusion efectiva de los migrantes, especialmente en el ambito educativo. El estudio es de tipo documental-
diagnéstico, se basa en la recopilacion de informacion tanto estadistica como cualitativa. Se centra en
el estado del arte sobre el tratamiento de la migracion de estudiantes y docentes extranjeros en Chile
desde la interculturalidad. Estos aspectos ofrecen una visibn mas detallada de la estructura histérica de
desigualdad que afecta a diversos grupos sociales en la actualidad, incluyendo a los migrantes y otros
colectivos vulnerables. Asi, el andlisis de la migracioén no solo amplia nuestra comprension de los fenbmenos
sociales, sino que también evidencia las dindmicas de exclusion y los retos que enfrentan las personas
migrantes en un contexto definido por tensiones socioecondmicas y culturales. Importante destacar
que, si bien se han realizado avances en la promocioén de la interculturalidad, ain existen desafios en su
implementacion efectiva. Es fundamental fortalecer la participacién y el didlogo intercultural, asi como
garantizar el respeto y la valoracion de la diversidad cultural en todos los ambitos de la sociedad chilena.
Lamentablemente, el racismo y la exclusién social son problematicas presentes.

Palabras clave: migracion internacional, interculturalidad, inclusién, exclusién, racismo.

Abstract: In Chile, the exponential growth of international migration in recent years has sparked
new interest. Various discourses and approaches have emerged from academic, political and society in
general regarding its importance, impacts, causes and consequences. This article analyses migration
in Chile, focusing on interculturality, racism and exclusion. The cross-cutting theme of the study is the
migration process analysed from a critical intercultural perspective and the tensions that arise from
manifestations of discrimination, racism and xenophobia. The implementation of intercultural and inclusion
policies is critically examined, contrasting assimilationist integration with critical intercultural inclusion.
The text addresses racism and xenophobia as obstacles to the effective inclusion of migrants, especially
in the educational field. The study is of a documentary-diagnostic nature, based on the collection of
both statistical and qualitative information. It focuses on the state of the art on the treatment of the
migration of foreign students and teachers in Chile from an intercultural perspective. These aspects
offer a more detailed view of the historical structure of inequality that affects various social groups today,
including migrants and other vulnerable groups. Thus, the analysis of migration not only broadens our
understanding of social phenomena, but also highlights the dynamics of exclusion and the challenges
faced by migrants in a context defined by socioeconomic and cultural tensions. It is important to highlight
that, although progress has been made in promoting interculturality, there are still challenges in its
effective implementation. It is essential to strengthen intercultural participation and dialogue, as well as
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to guarantee respect and appreciation for cultural diversity in all areas of Chilean society. Unfortunately,
racism and social exclusion are ongoing problems.
Keywords: International Migration, Interculturality, Inclusion, Exclusion, Racism.

1. Introduccién: Migrantes en Chile

En Chile el paisaje migratorio ha cambiado drasticamente: pas6 de representar
el 3% de la poblacion total en 2010 al 8,8 en 2024 (Instituto Nacional de Estadistica
(INE), Censo 2024). Este impacto migratorio ha traido consigo una variedad de
cambios en diferentes sectores de la sociedad chilena y en los propios migrantes.
Esta situacién ha generado una diversidad de opiniones. La mayoria de éstas se
enfocan en la preocupacion de los chilenos por los efectos sociales (delincuencia),
culturales (cambio de habitos) y economicos (desempleo) de los migrantes. No hay
muchos estudios o espacios en los medios que aborden las condiciones de vida de
los migrantes y como la vulnerabilidad, la discriminacién y la exclusion, los afecta
(Canales, 2019). Y son muy escasos los dedicados a analizar las potencialidades
que ofrece al pais la poblacién migrante, que no es solo un nimero, un problema,
es una persona, son también trabajadores, estudiantes, empresarios, familiares,
artistas, intelectuales, cientificos, entre otros.

Hasta finales del siglo XIX, la mayoria de los inmigrantes en Chile provenian
de Europa, el resto eran de paises cercanos (Peru y Bolivia, principalmente) y se
concentraban en la region minera del norte. Durante casi todo el siglo XX la inmigracion
se mantuvo estancada y en la década de los setenta (gobierno socialista de Salvador
Allende (1970-1973) y dictadura de Augusto Pinochet (1973-1990)) por el contrario,
fue mayor los flujos de emigraciéon que los de inmigracion. En la década de los 90,
hubo un aumento en el nUmero de peruanos que residen dentro del pais, pasando
a ocupar los peruanos el mayor porcentaje de migrantes en Chile (Poblete Melis y
Galaz Valderrama, 2017).

Es a partir del 2010 que se observan algunas transformaciones significativas en
los desplazamientos hacia Chile (Cabieses et al., 2017). Hasta el 2017 la principal
poblacion migrante provenia de los paises fronterizos, fundamentalmente peruanos,
bolivianos y argentinos. Ya a principio de este siglo, producto de la multicrisis (politica,
econdmica y desastre natural) de Haiti y la guerra civil en Colombia, también empieza
a llegar un numero importante de migrantes provenientes de estos paises.

Pero es desde la segunda década, como consecuencia de la crisis interna de
Venezuela, de un lado, y la estabilidad econémica, politica y social de Chile, de otro,
gue se produce un aumento considerable de la migracién, convirtiéndose la migraciéon
venezolana, a partir del 2017, en la poblacidon mas numerosa, con un 38 %, seguido
de Perl con 13,6 %, Colombia 10,9 %, Haiti 9,8 %, Bolivia 9,4% y Argentina 4,3%
(Servicio Nacional de Migraciones, 2024). En cuanto al rango etario de la poblacion
migrante total, alrededor del 60% de las personas se encuentran entre los 20 y 39
anos de edad, es decir, en su etapa de mayor productividad laboral (Rival-Carrillo,
Valenzuela-Valenzuela y Cartes-Velasquez, 2021).

Segun datos del Ministerio de Educacion de Chile (2023), en el ano 2023 el 7,4%
del universo escolar corresponde a extranjeros. En nimeros concretos, 267 mil
jovenes matriculados. El 54,6% de los estudiantes del exterior son de nacionalidad
venezolana, el 14,4% boliviana, el 10,5% colombiana y el 7,6% proviene de Peru. En
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paralelo, 1.3% (3.640) de la planta de docentes en Chile hasta educacion media son
docentes migrantes. Pero segun datos del Censo 2017, es mayor el porcentaje si
se suma educacién superior, de adultos, informal o capacitadores especializados,
llegando a un 2,9% (15.426 migrantes dedicados a la ensefianza). Casi la mitad
(49,3%), provienen de Venezuela, el resto de Francia con 9,4%, Perl 7,5%, Colombia
6,1%, Argentina 4,3 %, Cuba 3,1%, Alemania 3,0%, Estados Unidos 2,3% y Espafia
2,3% (Ferrada, Ortega, y Tapia, 2022).

A pesar de los esfuerzos que se ha realizado en educacion por la inclusién de
migrantes, no es hasta 2018 cuando se formula la Politica Nacional de Estudiantes
Extranjeros 2018-2022 (MINEDUC, 2018), pero todavia predomina la vision
integracionista y no existe una politica en paralelo que aborde a los docentes
migrantes, que también han venido en aumento.

2. Migracion, interculturalidad y exclusién

Hoy en el mundo hay mas de 200 estados nacionales reconocidos, todos ellos
separados geograficamente por fronteras. En la era de la globalizacion las fronteras
se han multiplicado y se manifiestan de formas variadas y complejas. Estas fronteras
representan mas que muros, cercas y espacios aduaneros de control migratorio. Tal
como lo perciben Mezzadra y Neilson (2017), las fronteras no solo como divisiones
geograficas, sino como dispositivos de poder y métodos para gestionar la movilidad, la
vida y el trabajo en la era global. No se limitan a los limites territoriales de los Estados-
nacion, sino que estan presentes en los centros de detencién, los aeropuertos, las
regulaciones laborales, y en la gobernanza del movimiento de personas y mercancias.
Incluso en el sistema educativo, donde el migrante es visto como objetos de intervencion
estatal y no como sujetos sociales y politicos de derechos.

La migracién internacional se define como el movimiento de personas que dejan
su pais de origen para establecerse en otro. Este fenébmeno es complejo e involucra
diversas causas y consecuencias. La migracion no solo implica el cruce de fronteras
geogréficas, sino también una transformacion en las dimensiones existenciales,
culturales y sociales de los migrantes y los nativos.

Toda migracién es dificil, pero aquella que se toma por voluntad propia, por mejorar
las condiciones de vida, viviendo previamente en condiciones estables, es dificil pero
no necesariamente traumatica. Distinto es, luego de una profunda crisis econémica,
y/ o politica o peor aun, frente a un conflicto militar o desastre natural, tener que tomar
una decision en el menor tiempo posible y que simultaneamente va a determinar toda
la vida (Armijos-Orellana et al., 2022). Después de que emigras, ya nada es igual.

Pero como si fuera poco, toda esta experiencia previamente sefialada, o mas
complicado es el proceso de incorporacion a la nueva sociedad. Desde el lenguaje,
costumbres, habitos, normas legales y sociales, que son siempre distintas. El emigrante
muchas veces no puede escoger, esta obligado a adaptarse a dicha cultura. Lo otro
es el nivel de tolerancia, asimilacion, aceptacion por parte del nativo, para quien el
migrante es siempre un extrafio, “forasteros, extranjeros, extrafios y monstruos” (Izaola
Argleso y Zubero Beascoechea, 2015). Es otro en su lugar, es otro en su tierra, es otro
que habla y piensa distinto, es fisicamente distinto, se comporta de manera diferente,
tiene experiencias que en muchos casos no compaginan con la realidad local.

Hay quienes consideran que la migracion no voluntaria es uno de los fenédmenos
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existenciales mas complejos y dificiles asumidos por el ser humano (Achotegul, 2002;
Gonzalez Calvo, 2005; Palacin Bartroli et al., 2023; Salvador Sanchez, 2002), un
duelo solo superado por enfermedades graves o la perdida de seres muy queridos.
La pérdida asociada a la experiencia migratoria o sindrome de Ulises (Achotegul,
2002), que requiere de un transcurso de aceptacion o asimilaciéon y otro posterior
de adaptacion. Se deja claro que el proposito de esta investigacion no es victimizar
al migrante (Tamarit Sumalla et al., 2011), sino analizar su papel en el marco de la
interculturalidad y los aportes y tensiones que se generan.

En Chile, como en toda América Latina, el discurso intercultural surge circunscritos
a los programas de educacion bilingte de los pueblos indigenas (Ferrdo Candau,
2010; Vidal, Contreras Salinas y Giebeler, 2022). Sin la menor duda, Chile es un
pais con una diversidad étnica y cultural significativa (Alvarado Borgofio, 2005). En
el territorio chileno coexisten diversas comunidades indigenas, como los mapuche,
aimaras, Rapa Nui, diaguitas, entre otros. Segin el Censo (INE 2024) un 12% de la
poblacién se reconoce como pobladores originarios. Aunque muy poco de la poblacion
se considere afrodescendiente, estos también existen en Chile. En el 2019 se dio
reconocimiento legal al pueblo tribal afrodescendiente chileno. Estas comunidades
han luchado histéricamente por el reconocimiento de sus derechos y la valoracién de
su cultura y tradiciones. En las ultimas décadas se suma la ola de migrantes que ya
representan el 8.8 % de la poblacion (INE.Censo 2024).

En la revision de los antecedentes para esta investigacion, la mayoria de los expertos
coinciden en los siguientes aspectos sobre la incorporacién de los migrantes al sistema
educativo chileno: 1. Asi como no existia una politica articulada para la migraciéon en
general, menos aun lo correspondiente a una politica educativa de verdadera inclusién
para los migrantes (Mora Olate, 2018; Poblete Melis, 2019). 2. A pesar de los esfuerzos
que se han realizado en educacién por la inclusion de migrantes todavia predomina
la vision integracionista en vez de inclusiva (Aguilera, Tobar y Rojas, 2023; Quilaqueo
y Torres, 2013; Roman Soto, 2021; Torres Matus, 2019). 3. Existen desafios para la
inclusion en el disefo de politicas educativas, en la formacién docente en interculturalidad,
en la pertinencia curricular y avances en la construccion de escuelas interculturales
(Carrasco Mella y Paz-Maldonado, 2022; Hurtado Chiqui, Mendoza Ureta y Viejé
Vintimilla, 2019; Jiménez-Vargas, Valdés-Morales y Aguilera-Valdivia, 2018; Rangel,
2019; Sanhueza Henriquez et al., 2021). 4. En el abordaje de conductas de exclusion,
racismo y la negacion, silenciamiento e invisibilizacion de la exclusion (Baeza-Correa
et al., 2022; Cornejo Espejo, 2019; Heiss y Herzog, 2021; Hurtado Chiqui et al., 2019;
Jiménez-Vargas et al., 2018; Pavez-Soto et al, 2023; Rangel, 2019; Riedemann y Stang-
Alva, et al 2021; Stefoni, 2015; Stefoni y Corvalan, 2019; Stefoni y Stang, 2017; Tijoux
Merino, 2013, 2016; Tijoux Merino y Palominos Mandiola, 2015). 5. El papel de las
redes sociales y Fondos de Conocimiento (FAC) de familias migrantes (Lamas-Aicon
y Thibaut, 2021; Mora-Olate, 2021). 6. Las dificultades emocionales (Ceballos-Vacas
y Trujillo-Gonzalez, 2021). 7. Carencia de plan de inclusion sistematizado para los
docentes migrantes.

En general los expertos coinciden en sefialar que en cuanto a la interculturalidad e
inclusién el sistema educativo chileno se caracteriza por: 1. Predominio de un modelo
basado en el mercado, que no tiene en cuenta los valores publicos y una arquitectura
educativa basada en la l6gica de la rendicion de cuentas individual (Lopez et al., 2018;
Mondaca Rojas y Aguirre-Munizaga 2022). 2. La tension entre las politicas publicas
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para la inclusion y las evaluaciones estandarizadas (Baeza-Correa et al., 2022; San
Martin Ulloa et al., 2020; Sanchez Cerdn y del Sagrario Corte Cruz, 2013). 3. La falta
de lineamientos claros y apoyos necesarios para la inclusiéon (Jiménez y Mesa, 2020).
4. Tensiones curriculares entre la identidad nacional, el curriculo monocultural y la
interculturalidad (Mardones Nichi, 2020; Turra, Catriquir y Valdés, 2017). 5. La falta de
preparacion de los docentes para afrontar los cambios culturales en el aula (Castillo
Armijo, 2021). 6. la mayoria de las practicas pedagogicas culturalmente receptivas se
desarrollan en forma aislada o estan ausentes, y que el compromiso y la valoracion
cultural surge desde el afecto y la empatia, a un nivel mas bien intuitivo y basado en
las caracteristicas personales de cada docente (Flanagan-Borquez et al., 2021). 7.
La mayoria de los colegios publicos en Chile dependen de los municipios y no del
Ministerio de Educacion (MINEDUC), lo que significa que las decisiones y directrices del
ministerio no siempre llegan a las escuelas y dificultan la inclusién y la interculturalidad
(Baeza-Correa et al., 2022; Stefoni Espinoza, Stang Alva y Riedemann Fuentes, 2016).

La historia de las politicas educativas sobre migracion e interculturalidad en Chile
muestra un proceso de evolucidn gradual, con avances importantes en términos de
inclusion e interculturalidad. Sin embargo, estas politicas estan llenas de contradicciones
tedricas, operativas, pero principalmente en el enfoque epistémico-ético —politico. Se
requieren mas esfuerzos para superar las barreras estructurales y culturales que siguen
afectando la incorporacion de los migrantes en el sistema educativo chileno, asi como
estudios especificos que aborden el caracter multifactorial del proceso migracion.

Como hemos indicado, hasta hace pocos afios en Chile, como en el resto del
mundo, el tema de la inclusién y la interculturalidad educativa han sido marcadamente
asistencialista e integracionista, tenia un énfasis hacia las discapacidades, deficiencias
y en lo intercultural basicamente referida a las poblaciones originarias, por cierto,
de forma muy limitada (Williamson y Flores, 2015). Esto ha venido parcialmente
cambiando, tanto las movilizaciones de los indigenas, como las transformaciones
legales y politicas a nivel internacional, unido a la reciente ola de migrantes, han
presionado a que se den estos cambios. Y de esta manera “la interculturalidad deje
de estar arraigada al mundo indigena, asi como la Inclusién Educativa a la educacion
especial” (Roman Soto, 2021, p. 167).

En el contexto de la educacién chilena, la llegada de migrantes ha planteado
importantes desafios y oportunidades para el sistema educativo. La respuesta
educativa a este fenbmeno puede adoptar diversas formas, entre las que se destacan la
integracion y la inclusiéon. Mientras que la vision integracionista busca que los migrantes
se adapten a las normas culturales y educativas predominantes, la interculturalidad
critica confronta y propone una transformacioén mas profunda y equitativa del sistema
educativo. La integracion no desafia las desigualdades estructurales ni las dinamicas
de poder existentes, perpetuando la hegemonia cultural de la mayoria.

En la asimilacion, los migrantes aceptan las normas culturales de la cultura de
acogida sobre su cultura original; con la separacion, las y los migrantes rechazan la
cultura de acogida a favor de preservar su cultura de origen; con la integracién, las y
los migrantes son capaces de adoptar las normas culturales de la cultura de acogida
mientras mantienen su cultura de origen. Pero la mas importante es la inclusion,
donde nativos y migrantes comparten con respecto y reconocimiento la diversidad
de la cultura. Sin duda, la inclusion representa un estado mayor en el proceso de
adaptacién y aceptacion, pero, como veremos mas adelante, no es suficiente.
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La vision integracionista busca la asimilacion de los migrantes a la cultura dominante,
a menudo ignorando las diferencias culturales y promoviendo una uniformidad que
puede resultar opresiva para los recién llegados (Aruj, 2008). En contraste, la inclusién
se centra en garantizar la participacion y el acceso a recursos, pero muchas veces sin
cuestionar las estructuras subyacentes que perpetltan la desigualdad (Sleeter, 2015).

Es importante destacar que estos procesos no son lineales. Los migrantes pueden
experimentar fases de asimilacién, separacion, integracion e inclusion en diferentes
momentos y contextos. Ademas, estos procesos pueden superponerse y coexistir de
manera dinamica. El desarrollo intercultural, asi como una educacién diversificada y
con pertinencia cultural, se consideran esenciales en la actualidad para atender la
deuda pendiente de atencién de la diversidad cultural, epistémica, cosmovisiones y
préacticas de vida, con un enfoque de interculturalidad critica.

Desde la postura tedrica de la interculturalidad critica la asimilacién implica que
los migrantes adoptan las normas culturales de la sociedad de acogida, a menudo a
expensas de su propia cultura original (Ferrer et al., 2014). Este proceso puede llevar
a una pérdida de identidad cultural y puede ser percibido como una forma de presion
para conformarse a la mayoria cultural. La teoria de la interculturalidad critica rechaza la
asimilacion como una meta deseable, ya que ve la imposicion de una cultura dominante
sobre otra como una forma de violencia cultural y opresion (Basail Rodriguez, 2021).

Aunque la separacidn puede ser una respuesta a la discriminacion y exclusion, la
interculturalidad critica ve la separacion como una solucion limitada (Barabas, 2014).
Si bien permite la preservacion de la identidad cultural, no aborda las desigualdades
estructurales ni promueve la convivencia y el entendimiento mutuo. La interculturalidad
critica va mas alla de la integracién, buscando transformar las estructuras de poder
que perpetuan la desigualdad y promoviendo una verdadera equidad entre todas las
culturas. La inclusién, entendida como un proceso de reconocimiento y valorizacion
mutua, es un objetivo central de la interculturalidad critica, que busca no solo la
convivencia, sino la transformacién social hacia la equidad (Walsh, 2010).

Estamos conscientes que una cosa es la incorporacién de los migrantes al sistema
educativo- proceso que no ha sido facil y tiene una historia de varias décadas con
avances Yy retrocesos- pero mucho mas complicado es el proceso de inclusion con el
respeto y reconocimiento a estas poblaciones como legitimos Otros. No es la siempre
asimilacion, como sindénimo de aceptacién o tolerancia, sino partiendo que Todos somos
Otros, diferentes. No es el Otro (migrante, pueblos originarios, género, etario, religion) el
que es diferente y extrano, Yo también lo soy, es mi mismidad la primera que tiene que
cambiar. La interculturalidad busca establecer un didlogo equitativo y enriquecedor entre
diferentes culturas, fomentando la valoracién de las tradiciones, lenguas, conocimientos
y cosmovisiones de los distintos grupos culturales presentes en la sociedad chilena.

Compartimos la posicién critica de Zizek (2007) al multiculturalismo liberal, que
se basa en la aceptacidon superficial de la diversidad cultural sin cuestionar las
relaciones de poder. Este enfoque, segun él, trata las diferencias culturales como algo
a “tolerar”, pero no promueve un verdadero entendimiento ni igualdad. Argumenta
que la “tolerancia” promovida en las sociedades occidentales actuales es una forma
de evasion politica que impide abordar los problemas estructurales reales. Esta
tolerancia es una forma de gestionar la diferencia cultural y social sin enfrentarse a
las causas profundas de la desigualdad, el racismo y la exclusién.
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En este analisis también nos interesa hacer una diferenciacion entre la
interculturalidad y la inclusion. Histéricamente el debate teérico y practico sobre la
inclusion ha estado sesgada a la incorporacion o integracién de las personas con
alguna discapacidad (necesidades especiales), es decir una perspectiva centrada
en el déficit y no en la diversidad, diferencias y/o desigualdades. En los ultimos afios
el género ha ganado un espacio en el debate de la inclusién, y el tema migratorio
es aun mas reciente (Roman Soto, 2021).

Desde una perspectiva epistemoldgica, pero también politica y axiologica, solo
podemos hablar de la inclusién, cuando estamos previamente conscientes de que
existe la desigualdad y exclusion: “El orden de la inclusion queda determinado [...]
por el patrén de la diferenciacién de la sociedad” (Luhmann, 1998, p. 168). De esta
manera es imprescindible analizar la inclusion y la exclusiébn como una unidad: la
unidad de la diferencia inclusién/exclusion (Ramos Calderén, 2012).

Al abordar el binomio inclusién/exclusion se estd asumiendo una postura ética,
mirando hacia los Otros, pero esto no es suficiente. Pudiéramos discutir estos conceptos
desde una perspectiva critica y humanista, pero sin abordar las causas histéricas que
han generado desigualdades y exclusiones. Silvia (2015) indica: “[...] de este modo se
reviste de un barniz ‘ético’ a nuestras practicas, pero en ninglin caso se alienta una critica
radical que alcance a revisar sus supuestos [...]" (p. 87). Segun Reygadas (2019) desde
la interculturalidad critica, es esencial reconocer al Otro como un Otro legitimo desde una
perspectiva ética y politica, lo que implica reconocer las causas de las desigualdades
historicas, los diversos procesos de dominacién, expropiacion y transculturizacion.

La interculturalidad critica parte por reconocer los derechos legitimos del Otro a
disponer de los recursos naturales, econémicos, politicos y culturales necesarios
para llevar una vida digna. Sin embargo, la mera materialidad y concrecién de los
derechos no es suficiente para reconocer al Otro desde su perspectiva y pensamiento.
No es alguien mas sobre quien se piensa y se actla; es alguien que piensa y actia
por si mismo y debe ser escuchado de manera equitativa. No desde la perspectiva
del Estado paternalista y asistencialista, ni desde la perspectiva de la vanguardia
revolucionaria que busca pensar por él. Es esencial, desde una perspectiva
epistemologica, salvaguardar el conocimiento del Otro, desmantelar la epistemologia
predominante y estar alerta ante los riesgos y engafios de las palabras y conceptos
que no son neutras. Para Pozzo y Soloviev (2011) el lenguaje es una construccion
histérica social y cultural y, como tal, esta determinada por el ser real de esa cultura.

El concepto de diversidad nos lleva a reconocer que somos distintos y no iguales,
estas diferencias pueden ser por determinantes naturales (sexo, edad, genética, entre
otros) o construidas, por condicionamiento y dominacién de unos sobre otros (clases
sociales, género, desarrollo desigual, entre otros). Esta segunda acepcién nos lleva al
concepto de desigualdad. Mientras que el concepto de exclusion es ain mas preciso, ya
que refiere a una configuracion social mas compleja y radical, la separacidn-exclusion,
disefiada y planificada para diferenciar. La exclusion es el estado de estar excluido de
una situacion que tiene pocas oportunidades de participar en las diversas esferas de
la vida social y, por lo tanto, estar al margen de los diversos bienes y servicios que se
producen en ella. Esto conduce a la perpetuacion de la exclusion a través de generaciones.

Al decir de Gimeno-Sacristan (1999):
Todas las desigualdades son diversidades, aunque no toda la diversidad supone
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desigualdad. Por eso debemos estar muy atentos a que, bajo el paraguas de la
diversificaciéon, no se esté encubriendo el mantenimiento o la provocacion de la
desigualdad. Las politicas y practicas a favor de la igualdad pueden anular la
diversidad; las politicas y las practicas estimulantes de la diversidad quiza consigan,
en ciertos casos, mantener, enmascarar y fomentar algunas desigualdades. (p. 46)

Para evitar caer facilmente en las trampas del lenguaje, el concepto de diversidad,
como todos los conceptos de las ciencias sociales, es un término polisémico que
es necesario clarificar. Al igual que el concepto de inclusion, generalmente se parte
de una postura binaria: un Yo o identidad mia, desde y para la mismidad, frente a
otro, diverso y extrafio. Compartimos la opinién de Skliar (2002), quien sostiene que
la diversidad sigue siendo enfocada en los demas y no parece ser factible alejarse,
impactar o irrumpir en ella. En ella no hay presencia del yo mismo ni de la mismidad:
“Los otros son los diversos; ellos son los diversos, nosotros no somos diversos. La
diversidad es pura exterioridad; y otra vez la mismidad es pura interioridad” (p. 21).

La interculturalidad no es para el migrante, como tampoco para el indigena, no
es para el otro, ni para las llamadas minorias, es para toda la sociedad. En el tema
educativo, no es determinante que exista migrantes o pobladores originarios en
el aula de clase, todos sin excepcién deberiamos estar formados en diversidad e
inclusion. Porque todos somos diferentes: género, edades, experiencias, familias,
condiciones socio econOmicas, estados emocionales.

Pero concretamente en el tema de la interculturalidad critica, debemos insistir
de lo que se trata no es de asimilar, incorporar, tolerar, aceptar, sino de abordar la
realidad nuestra y la del otro en condiciones de igualdad y confrontar todo aquello que
lo imposibilite u obstaculice. Al decir de Stefoni y Stang (2017), la interculturalidad,
mas que interpelarnos a ver-pensar-sentir esas “otras culturas”, nos hace ver-pensar-
sentir la propia, relativizarla, historizarla, complejizarla.

Compartimos con Stefoni Espinoza et al. (2016) para quienes “la propuesta politica
de la interculturalidad, en vez de simplemente “acompanar” los procesos ligados a
la diversidad, lo que hace es procurar intervenir en el proceso, orientandolo hacia
espacios de comunicacién que no se generarian “naturalmente” (p.11). Para el Servicio
Jesuita de Migrantes (SJM), los conflictos entre personas de diversos origenes étnico-
culturales no surgen por la diversidad en si misma, sino que se deben a las estructuras
coloniales y raciales que persisten en nuestras sociedades. Estas estructuras generan
desigualdades sociales, sustentadas en un sistema jerarquico que favorece lo europeo
y blanco sobre las culturas indigenas y afrodescendientes (Walsh, 2012).

Stefoni Espinoza et al. (2016) sostienen que un espacio educativo inclusivo e
intercultural no surge espontaneamente, sino que requiere un esfuerzo concertado
por parte de las comunidades escolares y otros actores del sistema educativo. Aunque
la diversidad cultural no es una novedad en las escuelas, la llegada de migrantes
aporta una nueva dimension.

3. Migracién, discriminacién y racismo

Es importante destacar que, si bien se han realizado avances en la promocion de la
interculturalidad, adn existen desafios en su implementacion efectiva. Es fundamental
fortalecer la participacion y el didlogo intercultural, asi como garantizar el respeto y
la valoracion de la diversidad cultural en todos los dmbitos de la sociedad chilena.
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Lamentablemente, el racismo y la xenofobia son problematicas presentes en diversos
paises, incluido Chile. A pesar de los avances en la promocién de la igualdad y el
respeto a la diversidad, persisten actitudes discriminatorias y prejuiciosas hacia
personas de diferentes etnias, culturas y nacionalidades.

Cuando se trata de migrantes, es evidente que la percepcion de los chilenos varia
segun si son de paises del hemisferio Norte, a quiénes suele llamar extranjeros, o
del Sur, a quienes se llama migrantes, surgiendo alli un sesgo racial (Tijoux Merino,
2013). En muchos casos migrante es un término peyorativo, relacionado a “problema”,
“pobreza”, o “delincuencia”. El rétulo de migrante se reserva para “esta gente”, la
pobre, mientras que la etiqueta de extranjero es una cosa distinta (Garcia, s.f.).

Basandose en la postura teérica de Tijoux Merino y Palominos Mandiola (2015),
la racializacion se define como el proceso mediante el cual se asignan estigmas o
marcas sociales de caracter racial a los cuerpos, proceso derivado del sistema colonial
europeo Y la construccion de identidades nacionales. Este mecanismo genera una
jerarquizacién de los rasgos corporales, posicionando a ciertos grupos como inferiores
frente a un “nosotros”, que justifica la discriminacion, el desprecio, la intolerancia y la
explotacion.

El racismo no solo se entiende como una ideologia, sino también como un
fendbmeno social integral que se manifiesta a través de practicas violentas, discursos
segregadores y representaciones que construyen la diferencia entre “nosotros” y “ellos”.
Este opera tanto en niveles institucionales como en la vida cotidiana, contribuyendo
a la creacion de identidades sociales y la perpetuacion de estigmas. La categoria de
raza se considera una ficcion que otorga significado a las diferencias entre grupos
sociales, legitimando asi exclusiones y formas de dominacion.

Pero no todas las percepciones sobre los migrante en Chile son negativas, hay
quienes — fundamentalmente desde la academia- han rescatado lo que podrian
considerarse aportes significativos del migrante. Autores como Canales (2022) se refiere
a las contribuciones de la migracién al desarrollo sostenible, sobre todo tomando en
cuenta la situacién de la poblacion en Chile: la disminucién del crecimiento demografico
y el proceso de envejecimiento de la poblacién, que requeriran poblacion migrante
apta para trabajar.

En el contexto pandemia y pospandemia es innegable el aporte de los migrantes
para afrontar la crisis. Muchos trabajadores chilenos, desde operarios hasta
profesionales (en areas de salud, cuidados diarios, educacién entre otros servicios)
se vieron afectado y fueron migrantes quienes ocuparon estos espacios laborales.
Segun informe de la Martinez Pizarro y Cano Christiny (2022), en Chile, entre 2020
y 2022, las personas migrantes contribuyeron con un quinto del crecimiento del PIB,
lo que permitié que la economia se recuperara rapidamente y que se alcanzaran
niveles de actividad incluso superiores a los anteriores a la crisis de 2020.

El migrante aporta al desarrollo econ6mico como oferta de nuevos trabajadores,
dispuesto a asumir tareas que al local ya no le interesan y en condiciones mas
precarias, o la migracién especializada en areas prioritarias para el pais. Los
migrantes tienen méas probabilidades de convertirse en emprendedores debido a
las competencias adquiridas en el dificil proceso de migrar, o que los hace més
capaces de reconocer una oportunidad en el mercado (Goémez, Medina y Maza,
2020). Ademas, los migrantes contribuyen como consumidores, en el ahorro y al fisco
nacional. También, la migracion puede ser vista como un importante componente
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al enriquecimiento cultural y formacién de conciencia ciudadana, tolerancia y
democratizacion, tan necesaria en el contexto nacional.

Caicedo-Ortiz y Castillo-Guzman (2021), sefialan de manera categoérica que en
Chile las instituciones educativas han sido histéricamente de naturaleza excluyente.
Desarrollar la identidad nacional e imponer un modelo cultural hegemonico fue
su responsabilidad. Los patrones culturales de unas élites se imponen sobre las
grandes mayorias a través del curriculo Unico: “estableciendo asi las bases morales
e ideoldgicas de nuestras sociedades nacionales blancas-mestizas” (p.118).

La pluriculturalidad es una caracteristica distintiva de la sociedad chilena, con
una diversidad étnica y cultural que abarca desde los pueblos originarios hasta las
influencias europeas y latinoamericanas. Sin embargo, el curriculo escolar chileno
se ha caracterizado histéricamente por ser monocultural (Mardones Nichi, 2020),
determinado por una “identidad nacional” chilena también monocultural, que no ha
reconocido histéricamente la existencia de otras culturas y nacionalidades y que ha
construido el prototipo del Hombre chileno: hombre blanco, distinto y alejado del resto
de los latinoamericanos, a muchos de los cuales percibe como inferiores, donde no
reconoce la herencia del indigena y afrodescendientes, los percibe como minorias
y parte del pasado, nunca de la existencia actual (Quezada-Carrasco, 2022).

Mondaca-Rojas, Zapata-Sepulveda y Mufioz-Henriquez (2020) el nacionalismo
estd presente en nuestra educacion nacional y utiliza una légica asimilacionista
que facilita la reproduccion de formas de discriminacion de tipo nacionalista, racial
y étnica, y que utiliza a la educacion intercultural bilingle (EIB) como la Gnica forma
de contacto con la diversidad cultural, aludiendo exclusivamente a lo indigena.

Mera-Lemp, Bilbao y Martinez-Zelaya (2020) han identificado conductas
discriminatorias, prejuicios y actitudes negativas por parte de la sociedad chilena hacia
la poblacién migrante. La discriminacién se ha conceptualizado como un estresor
que consiste en el trato diferenciado o la negacién de oportunidades basado en la
pertenencia a un grupo, puede reducir el sentido de dominio de la propia vida y la
autoestima, lo que reduce el funcionamiento individual y social.

Segun Tijoux Merino (2013), es posible dividir la poblacién extranjera que emigra
a Chile en dos grupos. La primera categoria es la poblacién considerada “extranjera”
que principalmente proviene de Europa y Estados Unidos, quienes, debido a sus
condiciones econémicas, redes de apoyo social y su condicidén de “blancos”, residen
en areas de alto poder adquisitivo y con buenas condiciones socioeconémicas. El
segundo grupo estd compuesto por los migrantes de América Latina y el Caribe,
quienes llegan a grupos mas desfavorecidos, con bajos niveles socioeconémicos y
altas vulnerabilidades econémicas y sociales.

Es conocido que han ocurrido incidentes de racismo y xenofobia en el pais en
los ultimos afios. Diversos Autores (Stefoni y Stang, 2017; Tijoux Merino, 2013,
2016; Tijoux Merino y Palominos Mandiola, 2015, entre otros) han demostrado la
racializacién, principalmente en el ambito escolar. Algunos ejemplos importantes
incluyen ataques fisicos y verbales hacia migrantes, expresiones discriminatorias
en redes sociales, estigmatizacién de las comunidades indigenas y episodios de
discriminacion en el acceso a servicios y oportunidades laborales.

Tal como denuncia Galaz, Pavez y Magalhaes (2021); Pavez-Soto (2018) algunas
de estas violaciones involucran a nifios inmigrantes. En su investigacion de caracter
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cualitativo se constat6 que algunos nifios migrantes y sus familiares sufren diversas
practicas racistas en: la busqueda de vivienda familiar, la convivencia cotidiana en el
barrio, el espacio escolar con directivos-docentes y en el grupo de pares. Para estos
autores, existen cuatro dimensiones de los derechos de la infancia que pudieran
estar siendo vulnerados en el contexto educativo: no discriminacion, identidad,
participacién y buen trato. Pavez Soto, Ortiz Lépez y Domaica Barrales (2019) con
la llegada de poblacion migrante, el sistema educativo deberia transitar desde una
I6gica de competencia y homogeneizacidn hacia una légica de inclusion.

4. Percepcion de los chilenos sobre los inmigrantes

En Chile, la migraciéon internacional ha despertado un nuevo interés en los Ultimos
diez afos. En torno a sus causas y consecuencias, surgen diversos discursos y
planteamientos desde las esferas académicas, politicas y de la sociedad en general.
En este sentido, hacemos hincapié en algunas caracteristicas que contribuyen a la
creciente preocupacion en Chile por las migraciones internacionales.

Analizandolas desde la perspectiva de intercultural critica, se ha observado que la
participacion de los migrantes en la sociedad chilena se ha visto obstaculizada por las
percepciones que se han construido sobre ellos, lo que ha afectado negativamente
sus relaciones con el entorno en la vida cotidiana (Stefoni Espinoza et al., 2016).
Para Usallan Méndez (2015), el asimilacionismo, como paradigma de gestion de la
diversidad, asume que el otro cultural tiene que adaptarse, es el extrafio o invasor,
él es el diferente, nosotros no.

Compartimos con el historiador Agar Corbinos (2015) para quien La historia de
Chile ha sido moldeada bajo una perspectiva eurocéntrica, prevaleciendo la idea
de que el pais tiene sus raices étnicas y culturales principalmente en Europa. Esto
ha llevado a minimizar la influencia indigena y a mirar con desconfianza e incluso
desprecio las contribuciones de las culturas asiéticas y africanas.

Para algunos estudiosos, los supuestos de los que se arraiga la “superioridad
chilena” estan ligados a varios factores: 1. Chile, a diferencia de la mayoria de
paises latinoamericanos, ha gozado de cierta estabilidad politica social desde la
independencia. 2. El triunfo en la “Guerra del Pacifico” (1879 -1884) sobre Bolivia y
Per, derrotando a dos paises con ejércitos muy superiores en nimeros al inicio de
la contienda, la anexion de nuevos territorios y la riqueza salitrera, fueron elementos
muy provechosos para Chile. Para algunos historiadores e intelectuales (Palacios,
Bulnes, Encina, entre otros) el factor primordial por el cual se logré la victoria en
la Guerra del Pacifico fue la “superioridad de la raza chilena” (Arellano, 2012),
dando inicio al periodo histérico conocido como de chilenizacién (1883-1929). La
chilenizacién fue un proyecto politico y étnico-identitario que se instaurd sobre la
base de la construccion de un relato historiografico nacionalista (Mondaca-Rojas
et al., 2020), y que se constituyd gracias al triunfo sobre los antiguos herederos
de Imperio Inca y del virreinato de Perd, al cual Chile estuvo subordinado durante
siglos. 3. La poca existencia de poblacion afrodescendiente. 4. Contradictoriamente,
al tiempo que se denigra y subestima la poblacion indigena, alimentan el orgullo de
tener sangre mapuche, los Unicos indoblegables frente la colonizacién espafiola.
5. El Crecimiento econémico del pais desde los afios 80 del siglo pasado, que ha
atraido a los migrantes vecinos.
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En un estudio efectuado por el Centro Nacional de Estudios Migratorios (CENEM)
2018) se detecto que la nacionalidad (64.2 por ciento) y el color de piel (59.1 por ciento)
son las variables mas influyentes en el trato que dan los chilenos a los inmigrantes.
La mayoria de los chilenos se considera “mas blanco que otras personas de paises
latinoamericanos” (p.22), “En Chile estamos mejor porque no hay negros” (p.23), “los
chilenos no somos realmente latinos...somos mejores porque somos mas blancos
y menos indios” (p.23), de acuerdo a lo que perciben los encuestados, en tanto que
consideran a las personas migrantes como mas “sucias” que la poblacién chilena.

Segun este estudio, muchos chilenos ven a los inmigrantes como una competencia
en el contexto de la crisis social y de la pandemia. Ademas, el 47,1% de los participantes
en la encuesta considera que los inmigrantes obstaculizan la empleabilidad de los
chilenos. El hecho de que la idea de limitar el ingreso a las personas migrantes tenga
mayor eco en los sectores mas vulnerables del pais, que normalmente tienen menor
nivel educativo y acceden a trabajos mas precarios, podria abonar la percepciéon de
competencia en el mercado laboral, especialmente en relacion a inmigrantes con
menor calificacion. (Informe Anual 2017 del INDH).

A pesar de que sobre la poblacién migrante no existe una mayor percepcion de
peligrosidad que la chilena (11,7% vs. 17%), esta percepcion aumenta significativamente
en el norte del pais (22,4% vs. 7,4%, respectivamente). Sin embargo, segun estadisticas
oficiales, solo un 1% de los inmigrantes ha sido arrestado por cometer delitos, lo
que indica que la creencia de que ha aumentado la delincuencia con la migracion
no tiene respaldo y més bien podria ser una manifestacién racista en la sociedad
chilena. (Informe Anual 2017 del INDH).

Con la intencion de actualizar esta informacién, en el 2023 el Centro de Estudios
Publicos utiliza la informacion anual de causas cerradas y abiertas de la Defensoria
Penal Publica (DPP), que incluye informacion respecto de los imputados y condenados.
Si bien, segun la proyeccién del nUmero de migrantes para 2022, estos corresponden
a un 7,9% de la poblacion, en las bases de la DPP los extranjeros representan el
5,3% de los condenados y el 6,3% de los imputados. Estos resultados indican que
los migrantes siguen estando sobrerrepresentados en la comision de delitos, pero
que existe una tendencia al alza en su representacion a partir del afo 2018.

En Chile, como la mayoria de los paises, el caso de la migracién internacional no se
castiga a la totalidad de los migrantes, sino exclusivamente a aquellos que provienen
del sur del hemisferio: El problema de fondo no es la migracion es la pobreza del
migrante. La palabra “aporofobia” es un neologismo acufado por la filosofa Adela
Cortina en 1995 para referirse al “rechazo, aversion, temor y desprecio hacia el
pobre, hacia el desamparado que, al menos en apariencia, no puede devolver nada
bueno a cambio” (Cortina, 1996, p. 23)

En este apartado nos interesa revisar manifestaciones racistas-xenofobicas desde
la perspectiva de la interculturalidad critica, que asume el racismo como categoria
analitica social que nos permite comprender los procesos historicos, las estructuras
sociales y culturales qué han hecho del racismo cuestion permanente y estructural
de la sociedad chilena. De esta manera podemos analizar las manifestaciones
recientes de xenofobia dentro de ese marco tedrico e histdrico y no como simple
coyunturas. El racismo se instald hace cinco siglos en Chile-como en la mayoria de
paises colonizados-y luego se refuerza y toma otros matices con la constitucién de
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los estados nacionales en el siglo XIX. En la negacién de las culturas indigenas y
afrodescendientes, en la idea de una cultura blanca-mestiza hegemoénica-superior,
que se instala como identidad nacional.

El migrante es racializado, se convierte en el chivo expiatorio, culpable de todo. El
migrante es percibido como competencia desleal en el trabajo, quien disminuye las
posibilidades del nativo de acceder a la educacién y la salud, quienes aumentan la
marginalidad y la delincuencia, quienes atentan contra la moral, las costumbres y la
cultura nacional. El racismo se esconde en la identidad nacional, en el nacionalismo,
en ese racismo que estd internalizado en la cultura nacional.

Solo como un adelanto, traemos a colacion las recientes declaraciones de Rodolfo
Carter- politico de derecha aspirante a la presidencia, ex militante de la Unidbn Demécrata
Independiente (UDI) y exalcalde de la comuna de La Florida- quien plantea prohibir la
educacion a nifos migrantes irregulares: “El migrante ilegal que viene a Chile tiene que
saber que no va a tener derechos salvo los humanitarios basicos” (CNN, Tolerancia
Cero, 27-01-2025). Esta afirmacion representa una violacion a los mas elementales
derechos humanos, negando una lucha de al menos 35 afos, irrespetando no solo
tratados internacionales suscritos por Chile, sino también la Ley de Migracion y la
propia Constitucién. Aunque no es una ley nacional, la Convencién sobre los Derechos
del Nifo, ratificada por Chile en 1990, garantiza el derecho de todos los nifios a la
educacion sin discriminacion alguna. Esto incluye a los nifios migrantes, quienes deben
recibir el mismo trato y oportunidades que los nifios nacidos en Chile.

Recientemente, se ha unido a esta postura xenofobia,y mas especificamente
contra los migrantes venezolanos, el diputado del Partido Socialista (PS), Daniel
Manouchehriel,quien entre otras asuntos a propuesto: 1) el resguardo de fronteras y
cerrar el ingreso regular e irregular de cualquier ciudadano venezolano por a lo menos
24 meses. 2) Restriccion de los envios de dinero desde Chile hacia Venezuela y de
Venezuela hacia Chile. 3) Estudiar seriamente el romper relaciones diplomaticas con
Venezuela (Tele 13. https://www.t13.cl/noticia/politica/diputado-ps-propone-prohibir-
ingreso-venezolanos-chile-por-dos-anos-12-4-2024). En este mismo orden de ideas,
el diputado por la regién de Antofagasta, Jaime Araya (Independiente-PPD) se refirid
a la problematica de la migracion y asegur6é que él “agarraria un barco, los echo a
todos arriba y los mando de vuelta a Venezuela” (Programa 32 minutos, 10 de junio
del 2025.https://32minutos.cl/noticias/).

Segun Stefoni y Corvalan (2019) el primer instrumento en esta linea fue el Ordinario
07/1008 (2005) del MINEDUC que instruye sobre el ingreso, permanencia y ejercicio
de los derechos de los alumnos/as inmigrantes en los establecimientos educacionales.
Luego, el Decreto 1393 (2014), que crea el Consejo Nacional de Politica Migratoria,
cuya tercera instruccion refiere a nifios y nifas inmigrantes y educacion, y el Instructivo
Presidencial N° 5 (2015), que garantiza a nifos, nifias y adolescentes de familias
migrantes el acceso, permanencia y progreso de su trayectoria educativa. El Ordinario
329/2017 (que complementa el ordinario 894/2016) y que establecid la entrega por
parte del Ministerio de Educacion del Identificador Provisorio Escolar (IPE).

Tradicionalmente estas manifestaciones tienden a percibirse como aisladas, como
el producto de circunstancia particulares y no como parte de una estructura social
histéricamente clasista, racista y xenofébica. En muchos casos se acufian estas
manifestaciones solo a minorias y radicales, desvinculandola de este nexo estructural.
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Asi mismo, en ocasiones, se desvincula la responsabilidad del Estado Nacional, cuando
en realidad muchas de ellas forman parte de politicas de estado claramente racistas
y clasistas. Una estructura estatal de negacion al otro o de la vision integracionista y
funcionalista que le exige al otro su adaptacion a la cultura hegemonica dominante.
Un estado nacional que no actiia contra el racismo, que lo maquilla y lo niega.

Junto a la aporofobia y al racismo, que principalmente esté arraigada en los pobladores
nativos mas pobres, que ven al migrante como competidor, manejamos la tesis de
que hasta hace pocos afos la supuesta superioridad de la cultura chilena no se
sentia amenazada por la migracion dominante, qué provenia principalmente de los
mas pobres pobladores de Pera y Bolivia, y que venian a Chile a cumplir funciones
serviles. Esto comienza a cambiar con la llegada de migrantes colombianos y
venezolanos, cuyo nivel de formacién profesional es tan alta 0 mas que el promedio
del nacional chileno. Esto genera temor ya no solo en el chileno humilde sino en la
sociedad general ya que estos Ultimos migrantes asumen una posicion de menor
inferioridad. EI nuevo migrante no se ve asimismo como inferior ante el chileno, este
nuevo migrante no calla, habla, se defiende, opina, interviene, se organiza, emprende
negocios y participa activamente en politica.

5. Manifestaciones de discriminacion, racismo y xenofobia

Segun Instituto Nacional de los Derechos Humanos (INDH, 2021) en el caso de
Chile, existen manifestaciones de discriminacion, racismo y xenofobia tanto hacia la
poblacién indigena como hacia los migrantes. Lamentablemente en los ultimos afios
se han producido algunas situaciones y manifestaciones de rechazo a migrantes en
Chile que han incluido:

Discriminacion en el acceso a servicios: Algunos migrantes han experimentado
dificultades para acceder a servicios basicos como salud, educacién o empleo debido
a su origen o estatus migratorio (Mera-Lemp et al., 2020).

Estigmatizacion y estereotipos: Migrantes de ciertos paises o regiones han sido
estigmatizados y sometidos a estereotipos negativos que generan prejuicios y rechazo
(Torre Cantalapiedra, 2019).

Actos de violencia: Se han reportado casos de violencia fisica y verbal dirigida hacia
migrantes, lo que puede tener graves consecuencias para su seguridad y bienestar.

Discurso de odio: Algunos grupos o individuos han difundido discursos de odio en
redes sociales o manifestaciones publicas contra los migrantes, fomentando la xenofobia
y el racismo. Sobre todo, en el uso de las redes sociales (Arcila-Calderdn et al., 2022).

El racismo oculto se refiere a formas de discriminacién racial que son menos
evidentes y a menudo mas sutiles que las manifestaciones abiertas y directas de
racismo. Estas manifestaciones pueden ser dificiles de identificar, pero son igualmente
perjudiciales y perpetian la desigualdad racial (Riedemann y Stefoni, 2015). Aqui se
mencionan algunas formas en que el racismo oculto puede manifestarse:

1. Microagresiones: Son comentarios, gestos o acciones sutiles que refuerzan
estereotipos raciales o étnicos. Pueden incluir comentarios aparentemente
inofensivos pero que en realidad son hirientes o minimizan la experiencia de
una persona debido a su raza.

2. Discriminacion encubierta: Esto implica negar oportunidades o tratos justos
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a personas de ciertas particularidades étnicas sin que sea obvio o explicito.
Puede ocurrir en ambitos como el empleo, la vivienda o la educacion. Se han
documentado casos en los que personas de origen indigena o de ascendencia
africana en Chile han enfrentado discriminacién en el empleo. Esto puede
incluir la negacién de oportunidades laborales o la promocion de estereotipos
negativos sobre sus capacidades. Se ha denunciado que algunas personas
enfrentan discriminacion en la vivienda en Chile basada en su origen étnico.
Esto puede manifestarse a través de la negativa de arrendadores a alquilar
propiedades a personas de distintas etnias o nacionalidades (Taborda Burgos,
Acosta Ortiz y Camila Garcia, 2021).

3. Sesgo Implicito: Se refiere a prejuicios inconscientes que una persona puede
tener hacia grupos raciales o étnicos especificos. Estos sesgos pueden influir
en decisiones y actitudes sin que la persona sea consciente de ellos.

4. Exclusion social: El racismo oculto puede manifestarse a través de la
exclusion social sutil. Esto podria implicar no invitar a personas de otras
etnias o nacionalidades a eventos, reuniones o actividades, o darles un trato
frio o distante.

5. Estereotipos culturales: La perpetuacion de estereotipos culturales, incluso
cuando no se expresan abiertamente, puede ser una forma de racismo
oculto. Esto incluye asumir que ciertas culturas tienen caracteristicas o
comportamientos especificos. En ocasiones, los medios de comunicacion
chilenos han sido criticados por perpetuar estereotipos culturales y raciales.
Esto puede contribuir a la percepcion erronea y prejuiciosa de ciertos grupos
étnicos (Sibrian Diaz, Colmenares Mejias y Nufez Silva, 2023).

6. Falta de representacion: Cuando ciertos grupos raciales o étnicos estan
subrepresentados en medios de comunicacion, publicidad, politica o puestos
de trabajo de alto nivel, esto puede ser una forma de racismo oculto. La falta
de representacion puede reforzar la idea de que ciertos grupos son menos
importantes o relevantes.

7. Diferencia en el trato: El trato diferencial basado en el origen étnico, incluso si
es sutil, es una manifestacion de racismo oculto. Puede incluir la concesion
de privilegios no reconocidos a ciertos grupos mientras se niega a otros.
Ha habido informes de personas que experimentan un trato diferencial en
instituciones publicas, como hospitales o agencias gubernamentales, debido
a su origen étnico (Mondaca-Rojas et al., 2020).

8. Policia racial: La vigilancia injusta o el seguimiento de personas basado en
su apariencia racial es una forma de racismo oculto. Esto puede incluir el
perfil racial por parte de la policia u otros grupos de seguridad (Dofia-Reveco,
Bonhomme y Ziuniga, 2024).

9. Negacion del racismo: Cuando las personas niegan la existencia del racismo
0 minimizan su importancia, esto puede ser una forma de racismo oculto.
La negacién del problema puede perpetuar la discriminacion al no abordar
sus raices.

10. Reparacion histérica pendiente: La falta de avances significativos en la
reparacion historica con respecto a los derechos territoriales y otros agravios
sufridos por los pueblos indigenas en Chile es una manifestacion de racismo
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estructural que puede considerarse una forma de racismo oculto.

Es importante reconocer que el racismo oculto puede ser tan dafiino como las
manifestaciones mas evidentes y abiertas de racismo. Abordar este tipo de racismo
requiere una mayor conciencia, educacién y esfuerzos continuos para promover la
igualdad y la inclusién.

Es significativo destacar que existen organizaciones y movimientos sociales
que trabajan para combatir el racismo y la xenofobia en Chile. Ademas, el Estado
chileno ha implementado politicas y legislaciones para promover la igualdad y la no
discriminacién, como la Ley Antidiscriminacion y la creacion de organismos como el
Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) y la Unidad de Derechos Humanos
del Ministerio del Interior. Aunque la Ley N° 20609 o Ley Antidiscriminacion comenz6
su tramitacion el afio 2005, bajo el mandato de Ricardo Lagos, fue en 2012 que logro
su aprobacion, lo mismo ocurri6é con el INDH aprobado en 2009.

Solo como referencia sefialaremos algunas evidencias de manifestaciones anti
migrantes que han acaecido en los afnos recientes. El 25 de septiembre del 2022 un
grupo radical, unas 5 mil personas, se manifestaron en contra de los migrantes en la
ciudad de Iquique el norte de Chile y prendieron fuego a las carpas y pertenencias
de familias migrantes venezolanas, sin que la policia interviniera para impedirlo. La
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) condené los actos violentos
y xeno6fobos, asimismo, manifestdé su preocupacion por el desalojo de personas
migrantes --en su mayoria venezolanas-- de espacios publicos, con denuncias de
actos de violencia, y sin que les fuera ofrecida previa solucién para su reubicacion.

Segin Mercado-Ordenes y Figueiredo (2023) la llegada de migrantes
afrodescendientes a Chile en los ultimos diez afios ha impulsado la realizacion
de investigaciones acerca del racismo hacia esa poblacién, lo que se ha visto
reflejado en un aumento significativo del nUmero de producciones académicas en
esta temédtica (Stefoni y Stang, 2017). Estos trabajos dan cuenta de racismo en
los ambitos laborales, educacionales (Cerdn, Pérez Alvarado y Poblete, 2017), asi
como racializacion sexualizada hacia mujeres. En cuanto a la poblacion haitiana
en Chile, hay evidencia de explotacién, discriminacién y racismo en los espacios
laborales, sexualizacion hacia mujeres (Fernandez Véliz, 2019; Valenzuela et al.,
2014), condiciones habitacionales precarias y caracterizadas por el hacinamiento
(Bonhomme, 2021), desaprovechamiento de las calificaciones educacionales (SJM,
2020), racismo y discriminacion hacia nifios y nifias en los espacios educativos (Pavez-
Soto, 2018; Pavez Soto et al., 2019) y un mayor nivel de pobreza multidimensional
respecto de la poblaciéon chilena y de otros colectivos migrantes.

En abril de 2018, se implementaron modificaciones migratorias administrativas con
el objetivo expreso de permitir al Estado chileno normar la forma de ingreso de las
personas extranjeras al pais. Estas medidas incluyeron la eliminacion del visado por
motivos laborales y la exigencia de un visado consular de turismo simple de 30 dias
para la poblacién haitiana, que no se puede usar para fines laborales. En octubre de
ese mismo afo, se implementd el Plan de Retorno Humanitario para los migrantes
que deseaban regresar a su pais, el cual estableci6 un tiempo de nueve afios para
que pudieran regresar a Chile. Segun el Centro de Derechos Humanos UDP (2019),
el 96 % de los migrantes inscritos en este plan eran haitianos. Ademas, en 2019 hubo
un gran namero de rechazos de solicitudes de visa consular de personas haitianas;
de las 2 254 solicitudes, solo 193 fueron otorgadas.
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Estas medidas, han tenido un impacto limitante en la poblacién haitiana en Chile y
son de caracter restrictivo y expulsor (Stang Alva, Lara Edwards y Andrade Moreno,
2020). Por lo tanto, los ingresos de los haitianos en Chile han disminuido gradualmente,
pasando de 110. 166 en 2017 a 39 263 en 2018 y 7 515 en 2019. Ademas, los saldos
migratorios, que son la diferencia entre las personas que ingresan y abandonan el
pais, disminuyeron de 103.827 en 2017 a 27.613 en 2018 y alcanzaron un saldo
negativo de 2 963 en 2019. Como resultado, més personas haitianas salieron de
Chile en 2019 que las que ingresaron (SJM, 2020).

En cuanto a la situacion laboral, EI Centro Nacional de Estudios Migratorios
(Cenem) de la Facultad de Economia y Negocios de la Universidad de Talca, en
colaboracion con el Instituto Catélico Chileno de Migracion (Incami), realiz6 el estudio
“Busqueda del Primer Empleo de la Poblacion Migrante en Santiago de Chile”, entre
lo que se reconoce que el 89% fue trabajador independiente e informal en su primera
ocupacion, el 41% de los encuestados respondié haber conseguido una ocupacion
elemental y el 38,6% ejercié como trabajador de servicios, vendedores de comercio
y mercados. En tanto, solo el 2,7% mencioné trabajar en empleos profesionales,
cientificos e intelectuales y el 1,7% en ocupaciones técnicas y profesionales de nivel
medio. Por lo que consideran necesario que en Chile se desarrolle un sistema de
capacitacion que pueda ayudar a abrir el camino a las personas que llegan al pais
con aspiraciones de un primer empleo.

En otra materia, el 39,3% de los encuestados dice contar con un nivel educacional
superior, el 37,9% con educacion medio/secundaria, 19,2% con nivel técnico y 3,6%
con basico o primaria. Frente a la manera en que la poblacién migrante consigue su
primer empleo, la investigacion evidencié que el 57,8% de ellos lo hace a través de
recomendaciones de amigos o familiares, poniéndose de manifiesto el peso de las
redes sociales de acompafiamiento en el proceso de migraciéon en Chile.

Segln Stang-Alva (2023), en la misma linea de explicacion sobre las diferencias
sociales entre los migrantes y los nativos chilenos, analiza los resultados de la encuesta
CASEN 2022 que trajo una alentadora noticia: disminuy6 la pobreza multidimensional
a nivel nacional, de 20,3 % en 2017 a 16,9 % en 2022. El indicador disminuyd en
todos los grupos etarios, en el area urbana y rural, en casi todas las regiones (excepto
Antofagasta) y en las personas de pueblos indigenas. Los migrantes fueron el Unico
segmento poblacional en la que creci6: de 24% a 29,7 %. La brecha con los nacidos
en Chile, ademas, se amplié significativamente: era de 4% mas entre los migrantes
en 2017, y pas6 a 13,9 % mayor en 2022.

En cuanto a la exclusién escolar, el Francesca Bonomelli, Amanda Castillo y Juan
Croquevielle (2020) present6 un trabajo sobre” Medicion de la exclusiéon escolar en
Chile”, tal como lo indica su titulo es de caracter cuantitativo, que abarca tanto la
desercion escolar como la desescolarizacion, siendo la tasa de exclusion escolar
total-estimada en base al Censo 2017- de un 6,1% para las personas de 5 a 24 afos.
Pero en nuestro trabajo nos interesa es profundizar sobre los elementos cualitativos.
Concretamente sobre la poblacion migrante, este documento sefiala que la tasa de
exclusién para migrantes es del 13,4%, muy superior al 5,5% del resto de la poblacion.
Ademas, advierte que los migrantes que arribaron el afio 2016 o el 2017 tienden a
presentar tasas mucho mas altas que quienes tienen un tiempo mas largo en el pais.

En este sentido, en el 2021, el Servicio Jesuita a Migrantes (SJM) junto a Educacion
2020 lanzan el Informe “Casen y Migracion: Educacion, Formacion y Acceso a

Foro de Educacién, v. 23, n. 1, enero-junio / january - june 2025, pp. 325-352. 341
e-ISSN: 1698-7802



Pedro Manuel Rodriguez Rojas

oportunidades: desafios aun pendientes”, segin el documento al caracterizar el acceso
a educacion escolar y superior de la poblacién migrante en Chile, se identificaron
posibles brechas en relacion a la comunidad local; y por otro, el rol del nivel educativo
que posee la poblacion migrante adulta frente a las oportunidades sociolaborales
que encuentran efectivamente en Chile.

El informe muestra que, pese al igualitario acceso y cobertura a nivel de la
educacién escolar, entre nifias, nifios y adolescentes migrantes y nacionales, aun
existen fuertes brechas entre chilenos y migrantes en el acceso a educacién en la
poblacion de entre 19 a 24 afios, tramo etario asociado a la educacion superior. Si
un 54% de los jovenes chilenos de esa edad participaron de clases en 2020, esto
fue de solamente un 25% en sus pares migrantes. Dentro de las razones de esta
diferencia encontramos: a) explicaciones laborales: dado que si entre los jovenes
chilenos en este mismo tramo etario un 28% se encuentra trabajando y un 61%
inactivo (sin trabajar ni buscar trabajo), en los jévenes migrantes de la misma edad
un 50% se encuentra ocupado, y solo un 38% inactivo.

Mientras que para 2020, con datos Casen, un 44% de los y las migrantes mayores
de 25 afios posee educacion superior, esto es solamente un 26% en la poblacién
nacional de igual edad. Por otro lado, un 17% de las y los extranjeros posee Unicamente
educacién basica (0 menor), lo cual asciende a un 38% en las y los chilenos. La
proporcién de migrantes con alta calificacion ha aumentado en los dltimos afios,
lo que se explica -en parte- por el incremento de la migracién venezolana a Chile.
Dentro de dicha comunidad migrante, para 2020, el 68% de ellos ha completado la
educacién superior, y solamente un 5% tiene educacién basica o0 menos. También
mas de la mitad de los venezolanos (51%) ejerce en un empleo de menor calificacién
a su nivel educacional, a pesar de que el 68% de esa comunidad posee educacion
superior completa.

De este modo, si el afio 2020 un 17% de los migrantes con nivel educativo basico
0 menor se encontraba desocupado, esto fue de solamente un 6% en los que
poseen educacion superior completa. Si bien, para una persona migrante, contar
con nivel educativo alto facilita su insercién en el mercado laboral, esto no se da
necesariamente en empleos acorde a su formacion. Con ello, si para 2020 el 21%
de la poblacion local que ha cursado estudios superiores se desempefia empleos
de menor calificacion a su nivel educacional, esto asciende al 44% en la poblacién
migrante con igual nivel educativo

En el area de salud, Cabieses, Bernales, y Mcintyre (2017) presentan una revision
de los principales resultados de estudios realizados en torno a brechas de acceso y
uso de los servicios de salud en la poblacién migrante internacional en Chile, con los
resultados obtenidos en los estudios realizados por el Programa de Estudios Sociales
en Salud (PROESSA UDD) y como se compara con la poblacion nativa. En Chile, el
acceso al sistema de salud por parte de la poblacién migrante es variable y depende
de factores como la situacién migratoria, nivel socioecondémico, el sexo, el pais de
origen y el tiempo de residencia en el pais. La poblacidon migrante internacional
cuenta con derecho a uso del sistema de salud publico o privado si tiene su visa de
residencia vigente, seleccionando el tipo de prevision segun capacidad de copago.
Respecto a datos de acceso y uso en salud, se ha observado que la poblacién
migrante internacional reporta menor cobertura de salud (prevision de salud) que
la poblacion local. En 2015 el 15,7% del total migrantes internacionales no tenia
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prevision en salud publica o privada, versus el 2,7% de los chilenos.

En un estudio presentado por el Centro Nacional de Estudios Migratorios de la
Universidad de Talca (CEMI) en colaboracién con el Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR) se informa que EI 90,5% de los migrantes en
Chile ha enfrentado barreras para acceder a productos financieros. Se encuest6
a 1.113 personas extranjeras de Latinoamérica y el Caribe, mayores de 18 afos,
que residieron en Chile entre diciembre de 2022 y abril de 2023. La mayoria de los
encuestados tenia un alto nivel de inclusion financiera en su pais de origen, con un
acceso a cuenta bancaria que llegaba al 87,3%. Las razones de la falta de acceso
a productos financieros estan dadas por la falta de la cédula de identidad vigente
(68,5%) y la permanencia definitiva en el pais (69,7%), existe también una barrera
de uso que tiene directa relacion con la falta de informacién, segun el 64,5% de los
encuestados (CEMI, 2023).

Para enfrentar todas estas manifestaciones de desigualdad, es necesario continuar
promoviendo la educacion, la sensibilizacion y el dialogo intercultural para combatir
estas problematicas. Es fundamental fomentar una sociedad inclusiva y respetuosa,
que valore la diversidad cultural y rechace cualquier forma de discriminacion y
prejuicio. Insistir que las migraciones han sido un catalizador social decisivo de
las transformaciones experimentadas por la institucion de la ciudadania en las
sociedades democraticas, al poner en tension el vinculo arbitrario entre ciudadania
y nacionalidad, uno de sus elementos constitutivos (Molina Jara et al., 2020).

6. Conclusiones

En conclusion, Chile ha transcurrido en los Ultimos afos por un proceso de
inmigracién creciente para lo cual no estaba preparada. la mayoria de expertos
coinciden en que son reiteradas las practicas y manifestaciones discriminatorias,
que vulneran los derechos de quienes inmigran, y que entran en contradiccion con
los proyectos y las politicas de interculturalidad e inclusién que se enarbolan en
Chile desde hace unas tres décadas.

La migracién en Chile es un fenbmeno complejo que requiere un abordaje integral
y multidisciplinario. El articulo destaca la complejidad de la migracién en Chile,
donde la interculturalidad y la inclusién enfrentan desafios significativos debido al
racismo, la discriminacién y las estructuras sociales y econémicas desiguales. A
pesar de los esfuerzos en educacion, predomina una vision integracionista en lugar
de inclusiva intercultural, y no existe una politica paralela para docentes migrantes.

El sistema educativo chileno se caracteriza por un modelo basado en el mercado,
lo que produce tensiones con las politicas de inclusion intercultural. Las instituciones
educativas chilenas han sido histéricamente excluyentes, imponiendo un modelo cultural
hegemonico. El curriculo es monocultural y no reconoce la diversidad étnica y cultural
del pais. Desde una perspectiva epistemoldgica, pero también politica y axiolégica,
solo podemos hablar de la inclusién, cuando estamos previamente conscientes de
que existe la desigualdad y exclusion. Al abordar el binomio inclusién/exclusion se
esta asumiendo una postura ética, mirando hacia los Otros, pero esto no es suficiente.

Existen practicas y manifestaciones discriminatorias que contradicen los
proyectos de interculturalidad e inclusién. Se han producido actos de discriminacion,
estigmatizacién, violencia y discurso de odio hacia los migrantes, tanto en el ambito
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social como en el educativo. Existe un racismo oculto, que se manifiesta a través
de microagresiones, discriminacioén encubierta, sesgos implicitos y exclusion social.
A pesar de los esfuerzos por incluir a los migrantes, predomina un enfoque que
busca su adaptacion a la cultura dominante, en lugar de una verdadera inclusion
intercultural que valore y reconozca las diferencias.

En el articulo, se analizan las manifestaciones racistas-xenofébicas desde la
perspectiva de la interculturalidad critica, que asume el racismo como categoria
analitica social que nos permite comprender los procesos histéricos, las estructuras
sociales y culturales qué han hecho del racismo cuestion permanente y estructural
de la sociedad chilena. Tradicionalmente estas manifestaciones tienden a percibirse
como aisladas, como el producto de circunstancia particulares y no como parte de una
estructura social y un Estado Nacional histéricamente clasista, racista y xenofobica.

Es necesario fortalecer la participacion y el diadlogo intercultural, asi como
garantizar el respeto y la valoracién de la diversidad cultural en todos los @mbitos
de la sociedad chilena. El sistema educativo debe transitar desde una logica
de competencia y homogeneizacion hacia una l6gica de inclusién, teniendo en
cuenta que la interculturalidad es para toda la sociedad. Se requiere un enfoque
de interculturalidad critica que vaya mas alla de la simple aceptacién o tolerancia,
abordando las causas histéricas de la desigualdad y promoviendo una transformacién
social hacia la equidad.

Hay una carencia de politicas educativas que aborden de manera efectiva la
diversidad cultural y una falta de preparacion escolar para afrontar los cambios en el
aula. Se requiere una transformacién del sistema educativo que trascienda la integracion,
promoviendo la equidad y el respeto por la diversidad. La interculturalidad no debe ser
un tema exclusivo de las minorias, sino un valor que enriquezca a toda la sociedad.

Se necesita una transformaciéon social y cultural que valore la diversidad y promueva
la equidad, y politicas publicas que garanticen los derechos de los migrantes y su
plena integracion en la sociedad. La interculturalidad critica es una herramienta
fundamental para construir una sociedad mas justa e inclusiva.
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